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РЕШЕНИЕ

именем Российской Федерации
20 июня 2022 года                                                                                  г. Азнакаево

Мировой судья судебного участка №2 по Азнакаевскому судебному району Республики Татарстан Низамиева З.Ф., 

при секретаре Гибадуллиной Г.Г.,

рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску Аглетдинова Д.Ф. к ООО «Z» о защите прав потребителей о взыскании оплаты услуги,
УСТАНОВИЛ:
Аглетдинов Д.Ф. обратился в суд с иском к ООО «Z»  о защите прав потребителей о взыскании оплаты услуги.

В обоснование иска указано, что Дата 2022 года между истцом и КБ «Х» заключен кредитный договор НОМЕР, согласно которому Банк предоставил истцу кредит в размере .. рублей. В тот же день Аглетдинов Д.Ф. заключил с ООО «Z»  опционный договор «Первая юридическая помощь» НОМЕР сроком на 1 год. Стоимость услуги составила .. рублей и внесена за счет кредитных средств.

Дата  2022 года истец обратился к ответчику с претензией об отказе от договора и возврате уплаченных денежных средств. Требование оставлено без удовлетворения и предложено расторгнуть данный договор. Утверждая, что в соответствии с действующим законодательством, он, как потребитель вправе отказаться от исполнения договоров в любое время, просит взыскать с ООО «Клик Сервис» уплаченные денежные средства в размере 19500 рублей, компенсацию морального вреда .. рублей, расходы на почтовые и юридические услуги и штраф.

Истец в судебное заседание не явился, представили заявление, в котором просил рассмотреть дело без его участия, исковые требования поддерживает в полном объеме.
Представитель ответчика ООО «Z»  и представитель третьего лица КБ «Х»  на рассмотрение дела не явились, причина неявки неизвестна.
Представитель территориального отдела Управления Роспотребнадзора по Республике Татарстан в … районах в суд на рассмотрение дела не явился, представив заключение, согласно которому считает, что права истца, как потребителя нарушены.

Исследовав материалы дела, суд приходит следующему.

В соответствии со статьей 309 Гражданского кодекса Российской Федерации обязательства должны исполняться надлежащим образом в соответствии с условиями обязательства и требованиями закона, иных правовых актов, а при отсутствии таких условий и требований - в соответствии с обычаями или иными обычно предъявляемыми требованиями.

Согласно статье 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации по опционному договору одна сторона на условиях, предусмотренных этим договором, вправе потребовать в установленный договором срок от другой стороны совершения предусмотренных опционным договором действий (в том числе уплатить денежные средства, передать или принять имущество), и при этом, если управомоченная сторона не заявит требование в указанный срок, опционный договор прекращается. Опционным договором может быть предусмотрено, что требование по опционному договору считается заявленным при наступлении определенных таким договором обстоятельств (пункт 1).

При прекращении опционного договора платеж, предусмотренный пунктом 2 настоящей статьи, возврату не подлежит, если иное не предусмотрено опционным договором (пункт 3).

На основании пунктов 1, 2 статьи 450.1 Гражданского кодекса Российской Федерации предоставленное настоящим Кодексом, другими законами, иными правовыми актами или договором право на односторонний отказ от договора (исполнения договора) (статья 310) может быть осуществлено управомоченной стороной путем уведомления другой стороны об отказе от договора (исполнения договора). Договор прекращается с момента получения данного уведомления, если иное не предусмотрено настоящим Кодексом, другими законами, иными правовыми актами или договором.

В случае одностороннего отказа от договора (исполнения договора) полностью или частично, если такой отказ допускается, договор считается расторгнутым или измененным.

В силу пункта 1 статьи 779 Гражданского кодекса Российской Федерации по договору возмездного оказания услуг исполнитель обязуется по заданию заказчика оказать услуги (совершить определенные действия или осуществить определенную деятельность), а заказчик обязуется оплатить эти услуги.

Как указано в пункте 1 статьи 782 Гражданского кодекса Российской Федерации, заказчик вправе отказаться от исполнения договора возмездного оказания услуг при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов.

Согласно статье 32 Закона Российской Федерации от 7 февраля 1992 года N 2300-1 "О защите прав потребителей" (далее - Закон о защите прав потребителей) потребитель вправе отказаться от исполнения договора о выполнении работ (оказании услуг) в любое время при условии оплаты исполнителю фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по данному договору.

По смыслу приведенных норм заказчик вправе отказаться от исполнения договора возмездного оказания услуг до его фактического исполнения, в этом случае возмещению подлежат только понесенные исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по договору. Какие-либо иные последствия одностороннего отказа от исполнения обязательств по договору возмездного оказания услуг для потребителя законом не предусмотрены, равно как не предусмотрен и иной срок для отказа потребителя от исполнения договора.

В соответствии с частью 1 статьи 56 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации каждая сторона должна доказать те обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не предусмотрено федеральным законом.

Как следует из материалов дела и установлено судом, Дата 2022 года между истцом и КБ «Х» заключен кредитный договор НОМЕР, согласно которому Банк предоставил истцу кредит в размере .. рублей. В тот же день Аглетдинов Д.Ф. заключил с ООО «Z» опционный договор «Первая юридическая помощь» НОМЕР сроком на 1 год. Стоимость услуги составила .. рублей и внесена за счет кредитных средств.

На день отправки претензии (Дата марта 2022 года) истец не воспользовался услугами по данному договору. 
Разрешая спор, суд пришел к выводу о частичном удовлетворении исковых требований Аглетдинова Д.Ф., при этом исходит из того, что заказчик вправе отказаться от исполнения договора возмездного оказания услуг до его фактического исполнения, в этом случае возмещению подлежат только понесенные исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по договору. 
Предметом любого договорного обязательства является право кредитора требовать от должника совершения действий, предусмотренных договором (статья 307 Гражданского кодекса Российской Федерации). Если же законом или договором предусмотрено, что окончание срока действия договора влечет прекращение обязательств по договору, то непредъявление кредитором своего требования в указанный срок будет означать прекращение договора (пункт 3 статьи 425 Гражданского кодекса Российской Федерации).

Действительно, пункт 3 статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации оговаривает невозможность возврата опционного платежа при прекращении опционного договора.

Вместе с тем указанное положение нельзя рассматривать в отрыве от содержания всей статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации, в частности, ее пункта 1, согласно которому, если управомоченная сторона не заявит требование о совершения предусмотренных опционным договором действий в указанный в договоре срок, опционный договор прекращается.

Таким образом, из буквального толкования статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации как целостной единой нормы следует, что платеж по опционному договору не подлежит возврату именно на случай прекращения опционного договора по такому основанию (и только на этот случай), то есть в случае, если управомоченная по договору сторона не заявит соответствующее требование в установленный договором срок, не обратится с требованием предоставления предусмотренного договором исполнения в период действия спорного договора.

В связи с этим истец, являющийся в спорных отношениях потребителем, вправе отказаться от исполнения договора «Первая юридическая помощь» НОМЕР от Дата февраля 2022 года в любое время при условии оплаты ответчику фактически понесенных им расходов, связанных с исполнением обязательств по данному договору.

Доказательств, свидетельствующих об исполнении ответчиком договора «Первая юридическая помощь» НОМЕР  от Дата февраля 2022 года, в том числе об обращении истца к ответчику с требованием совершить предусмотренные опционным договором действия (уплатить денежные средства, выдать независимые гарантии), о совершении обществом предусмотренных опционным договором действий, не имеется.

Также отсутствуют сведения о том, что общество понесло какие-либо фактические расходы, связанные с исполнением обязательств по договору.

В связи с чем, суд считает, что с ответчика в пользу истца подлежит взысканию часть денежных средств, уплаченных по договору «Первая юридическая помощь» НОМЕР из расчета: .. (цена по договору) /12 месяцев (срок договора) * 3 месяца (срок фактического действия договора) = .. рублей рублей.

Истец просил ответчика возвратить уплаченные денежные средства, отказавшись от договора, что предусмотрено пунктом 1 статьи 772 Гражданского кодекса Российской Федерации и статьей 32 Закона Российской Федерации "О защите прав потребителей".

Сам факт признания того, что права потребителя нарушены, в соответствии с положениями статьи 15 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей», является основанием для возмещения морального вреда. 

Определяя размер подлежащей взысканию компенсации морального вреда, суд, принимая во внимание требования разумности и справедливости, считает возможным взыскать с ответчиков денежную компенсацию морального вреда в размере .. рублей.
Кроме того, на основании положений пункта 6 статьи 13 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» с ответчика в пользу истца подлежит взысканию штраф за несоблюдение добровольного порядка удовлетворения требований потребителя в размере .. (..+ ../2).

Согласно части 1 статьи 100 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, стороне, в пользу которой состоялось решение суда, по ее письменному ходатайству суд присуждает с другой стороны расходы на оплату услуг представителя в разумных пределах.

Судом установлено, что истец понес расходы на оплату услуг представителя в размере .. рублей. Указанная сумма подлежит частичному удовлетворению, за услуги представителя в пользу истца с учетом разумности следует взыскать с ответчика в размере .. рублей.

Согласно статье 103 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации государственная пошлина, от уплаты которой истец был освобожден, взыскивается с ответчика, не освобожденного от уплаты судебных расходов, пропорционально удовлетворенной части исковых требований. В этом случае государственная пошлина зачисляется в соответствующий бюджет согласно нормативам отчислений, установленным бюджетным законодательством РФ. 

Размер госпошлины, подлежащей взысканию в доход местного бюджета, с ответчика составляет .. рублей (..+.).

Руководствуясь статьями ст. 198-199 Гражданского процессуального кодекса Российской Федерации, мировой судья

РЕШИЛ:
исковые требования Аглетдинова Д.Ф. к ООО «Z» о защите прав потребителей о взыскании оплаты услуги удовлетворить частично.

Взыскать с ООО «Z»   (ИНН .., ОГРН …) в пользу Аглетдинова Д.Ф.  (паспорт НОМЕР СЕРИЯ) часть уплаченных по договору «Первая юридическая помощь» НОМЕР от Дата февраля 2022 года денежных средств в размере .. рублей 00 копеек, компенсацию морального вреда в размере .. рублей 00 копеек, штраф в размере .. рублей .. копеек, почтовые расходы в размере .. рублей .. копеек, оплату юридических услуг в размере ..рублей. 

Взыскать с ООО «Z» госпошлину в бюджет в размере .. рублей 00 копеек.

Решение может быть обжаловано в Азнакаевский городской суд Республики Татарстан в течение месяца со дня принятия решения суда в окончательной форме через мирового судью.

Мировой судья:                                З.Ф. Низамиева
СОГЛАСОВАНО
